
 

 

PROTOCOLO PARA LAS CLASES POR VIDEOCONFERENCIA DE LA 

FORMACIÓN ON-LINE INTERNACIONAL EN ASTROLOGÍA INICIÁTICA 

 

Para acceder a la videoconferencia, te habilitas haciendo click en el vínculo que te enviaré a 

tu cuenta de correo de Gmail unos minutos antes del inicio de la misma. Te recomiendo estar 

unos minutos antes de la hora pautada tú también, para encontrar el enlace en tu correo y 

validar si tu conexión no presenta fallas: audio, video y chat.  

 

La conexión a Internet de la computadora desde la cual me voy a conectar contigo y con tus 

compañeros, así como el manejo del sistema de hangouts de Google+ ya ha sido validado y 

verificado por mí y no presenta fallas. Te recomiendo conectarte a través de un sistema de 

Internet de banda ancha y mejor todavía mediante una PC.  

 

En caso que pierdas conexión de audio o video, sigue los siguientes pasos:  

1. Dirígete a resolver el problema primeramente mediante los controles del hangout. Si 

la falla es de audio o video, prueba apagar y encender tu micrófono y tu cámara. 

Revisa cualquier problema de tu cámara o micrófono, incluyendo la conexión 

mediante puerto USB en tu computadora (si es el caso), desenchufando el cable de 

puerto y enchufándolo nuevamente o verificando el volumen de audio o la resolución 

de la cámara. 

 

2. En caso que esto no tuviera éxito, prueba desconectarte de la videoconferencia y 

volverte a conectar nuevamente haciendo click en el enlace que te envié por correo 

electrónico. 

 
3. En caso que esto no funcionase, posiblemente el Internet en tu localidad está muy 

lento y en este caso reinicia tu computadora para que el Internet se resetee. También 

puedes probar esperando unos minutos e dirigiéndote nuevamente. 

 

4. En caso de ser por mi parte quien presente fallas con el Internet durante un intervalo 

de tiempo superior a 2 minutos, te anunciaré por el grupo de Whatsapp “Alumnos 

Astrología Iniciática” qué estoy haciendo para resolver el problema y que acciones 

sugiero que tomes. 

 

5. En caso de fallas de orden mayor, como por ejemplo interrupción del servicio 

eléctrico, te lo anunciaré por el grupo de Whatsapp “Alumnos Astrología Iniciática” 

incluyendo las acciones que estoy tomando y que te sugiero tomar a ti. 

 

Es recomendable que ingreses con tu micrófono apagado para evitar molestos ruidos de 

fondo generados por los varios alumnos que se conectan. Si tienes preguntas, sugiero uses 

el chat para pedir derecho de palabra y en ese caso te daré paso a encender tu micrófono y 

hacer la pregunta.  



 

 

Si entras a la videoconferencia reproduciendo música con derechos de copyrights, las 

normas internas de Google+ me exigen que te expulse del evento. De manera que toma nota 

para que no pasemos un momento incómodo. Igualmente te retiraré del evento en caso que 

faltes el respeto al profesor o a alguno de los alumnos. 

Academia Júpiter se reserva los derechos sobre los vídeos que se graben con las clases para 

el propósito que considere conveniente. 

Cualquier pregunta que se te presente estoy a tu orden para responderla. 


